EMAAR SQUARE MALL
KiSISEL VERILERIN ISLENMESI VE KORUNMASINA iLiSKIN AYDINLATMA METNI

Emaar olarak, kisisel verilerinizin gizliligine ve gilivenligine 6énem veriyoruz. Bu kapsamda, isbu
Aydinlatma Metni (“Aydinlatma Metni”) ile Veri Sorumlusu sifat1 ile Emaar Libadiye Gayrimenkul
Gelistirme A.S. (“Emaar” ve/veya “Sirket”) olarak, 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu
(“KVKK”) ve 6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun (“ETK”) basta olmak
Uzere, ydrdrlukte bulunan ilgili mevzuat hiikiimlerine (“Mevzuat”) uygun olarak kisisel verilerinizin
islenmesi hususunda sizleri bilgilendirmek isteriz.

Kisisel verilerinizin iglenme amacglart konusunda detayli bilgilere, “www.emaarsquaremall.com”
adresinden Emaar Turkiye Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi’ndan ulasabilirsiniz.

Islenen Kisisel Verileriniz

KVKK uyarinca, kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirli bilgi “kisisel veri”
olarak tanimlanmakta olup; kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi
veriler lizerinde gercgeklestirilen her tiirlii islem “kisisel verilerin iglenmesi” olarak kabul edilmektedir.
Bu kapsamda, Emaar tarafindan islenen kisisel verileriniz asagidaki gibidir:

o Kimlik Verileriniz (ad, soyadi, dogum tarihi, cinsiyet)

e lletisim Verileriniz (cep telefonu numarasi e-posta adresi, , adres, il, ilge, semt)

e Finansal Verileriniz: Emaar Sadakat Programi (“Sadakat Programi’) kapsaminda, Emaar’da
farkli magazalarda yaptiginiz aligverislere iliskin Emaar Mobil Uygulamasina fig/fatura/e-arsiv
faturas1 yiklemeniz halinde, yiiklediginiz fig/fatura/e-arsiv faturasinda yer alan aligveris
bilgileriniz, bu kapsamda harcama tutarimiz islenecektir. Odeme yaptiginiz kredi kart1 kredi
kartinin ait oldugu banka bilgileriniz, kredi kartinizin son 4 hanesi ve kredi kart1 puan bilginiz
islenecektir. Odeme yaptigimz kredi kart1 iistiinde yer alan ad, soyad bilginiz ise harcamanin
dogrulugu igin iglenecektir.

Kisisel Verilerinizin islenme Amaclar1 ve Hukuki Sebebi

Yukarida belirtilen Kisisel verilerinizin KVKK’da 6ngorilen temel ilkelere uygun olarak, Sirketimiz
tarafindan KVKK m.5/1 kapsaminda agik rizanizin varlig1 halinde, Emaar tarafindan asagida yer alan
amaglar kapsaminda islenebilecektir:

e Katilim saglayacaginiz kampanya kapsaminda tarafiniza cesitli odiller sunulmasi, puan
kazandirilmasi, ¢ekilis hakki verilmesi,

e Sizlere daha iyi hizmet verebilme, cesitli avantajlar saglayip sunma, satis, pazarlama,
bilgilendirme, promosyonlar hakkinda bilgi verebilme, kampanya ve kosullar1 hakkinda bilgi
saglama, anket, miisteri memnuniyet arastirmalarini yapabilme,

e Satis ve pazarlama faaliyetleri i¢in yapilacak trafik 6l¢limleme, istatistiki ve analitik analizler,
profilleme/segmentasyongalismalari,

o Hedefleme (=targeting) ve yeniden hedefleme (=re-targeting) yoluyla size 6zel Uriin ve
hizmetlere yonelik firsatlari sunulmasi,

e Profilleme ve analiz faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, sunulan iiriin ve hizmetlerin begeni, kullanim
aliskanliklariniz ve ihtiyaglariniza gore 6zellestirerek sizlere 6nerilmesi ve tanitilmasi,



e Sadakat Programi’na dahil olmaniz halinde, yukarida belirtildigi lizere Emaar ile paylagmis
oldugunuz bilgiler iizerinden profilleme/segmentasyon ve hedefleme (=targeting) ve yeniden
hedefleme (=re-targeting) ¢aligmalarinin yapilmasi,

e Izniniz olmas1 halinde Emaar tarafindan sunulun tiim hizmet ve {iriinler kapsaminda (8rnegin
AVM, Akvaryum, Konut vb.) iletisim bilgileriniz izerinden her sekilde tarafiniz ile iletigim
kurulmas: ve telefon, sms (kisa mesaj), e-posta ve dijital kanallar yoluyla tanitim ve pazarlama
amaciyla bilgilendirme yapilmasi, veri ve bilgi aktarilmasi,

e Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icra edilmesi,

e Sirketimizin ticari ve ig stratejilerinin belirlenmesi,

e  Miisteri hizmetlerimizin/iligkilerimizin yiiriitiilmesi ve memnuniyetinizin degerlendirilmesi ve
bu baglamda istatistiki calismalarin yiiriitiilmesi,

e Satis pazarlama ve miisteri hizmetleri bakimindan verimliligin arttirilmasi i¢in miisterilere
iliskin istatistik tutulmasi,

e Emaar tarafindan sunulan tiim {iriin ve hizmetlere iligkin tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin
yiritilmesi, bu kapsamda {iriin ve hizmetlerin sizlere 6nerilmesi, iiriin ve hizmetlerin satis ve
pazarlamasi i¢in pazar arastirmasi faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi.

Kanun’da 6ngoériilen temel ilkelere uygun olarak ve KVKK m. 5/2-¢ kapsaminda hukuksal, teknik ve
idari sonucu olan faaliyetlerin yiiriitiilmesi ve yetkili kuruluslara mevzuattan kaynakli bilgi verilmesi,
hukuksal taleplere iliskin faaliyetler ile hukuki islerin yiiriitiilmesi amaciyla agik rizaniz olmaksizin
islenecektir.

Kisisel Verilerinizin Aktarildig1 Taraflar ve Aktarim Amaclari

Emaar tarafindan islenen kisisel verileriniz KVKK’da 6ngoriilen temel ilkelere uygun olarak ve KVKK
m. 8/1 uyarinca yukarida belirtilen amaglar kapsaminda agik rizanizin varligi halinde, Emaar’in hizmet
ve iiriinii saglamasi veya sdzlesmenin ifasi amaciyla hizmet aldigi ve gizlilik yilikiimliiliigii bulunan yurt
icinde mukim ve KVKK m.9/1 uyarinca agik rizanizin varligi halinde yurt disinda mukim hizmet
ve/veya damigmanlik aldigi kisi ve kurumlara, tedarikgilerine ve is ortaklarina aktarilabilecektir. Bunun
yaninda, yukarida agiklamis oldugumuz KVKK m.5/2 kapsaminda hallerde, kisisel verileriniz KVKK
m.8/2 uyarinca kanunen yetkili kamu kurumlarina ve yetkili 6zel kisilere aktarilabilecektir.

Ayrica, yukarida belirtilen amaglarin gergeklestirilmesi dogrultusunda ve grup sirketlerine iliskin
faaliyetlerin yiiriitiilmesi ve boliinme, birlesme, devralma gibi sirket yapisinda meydana gelebilecek
organizasyonel degisiklikler i¢in gereken is operasyonlarinin yiiriitiilmesi amaciyla, kigisel verileriniz
KVKK m. 8/1 uyarinca, agik rizanizin varligi halinde, Emaar’in yurt i¢cinde mukim grup sirketleri Emaar
Gayrimenkul Gelistirme A.S. (“Emaar Gayrimenkul”) ve Emaar Libadiye Gayrimenkul Gelistirme
A.S. Address Istanbul Subesi (“Address istanbul”) ve KVKK m.9/1 uyarinca agik rizamzin varlig
halinde Emaar’in global yapisi sebebiyle kullanmis oldugu global veri isleme sistemleri vasitasiyla veri
islemesi sebebiyle, yurt disinda mukim grup sirketleri Emaar Hospitality Group LLC ve bagli grup
sirketleri (Bundan sonra birlikte “Emaar Grup Sirketleri” olarak anilacaktir) ile ve bir sdzlesme
vasitasiyla hizmet aldigimiz ve gizlilik yiikiimliliigli bulunan yurt disinda mukim is ortaklar1 ve
tedarikgileri ile paylasilabilecektir.

Kisisel Verilerinizi Toplama Yodntemimiz

Kisisel verileriniz, Emaar tarafindan diizenlenen kampanyalar kapsaminda kullanilan basili formlar
aracihigryla veya Emaar kurumsal web sitesi, mobil uygulamalari ve sosyal medya kanallari dahil olmak
tUzere elektronik ortamda dizenlenen elektronik formlart doldurup géndermeniz halinde e-posta,
cevrimici iletigim sistemleri, miisteri iliskileri yonetim sistemleri (CRM, SAP vb.) lizerinden veya diger



otomatik yontemlerle veya Mevzuat’a aykiri olmamak kaydiyla Emaar’in s6zlesmesel iliskide oldugu
tedarikgilerinden alinarak Emaar tarafindan Mevzuat kapsaminda toplanacak ve islenecektir.

Veri Sahibi Olarak KVKK Kapsamindaki Haklariiz Nelerdir?

Sirketimiz tarafindan islenen kisisel verileriniz bakimindan Sirketimiz'e basvurarak, kisisel verilerinizin
(1) islenip islenmedigini 6grenme, (ii) islenmis ise bilgi talep etme, (iii) islenme amacini ve amacina
uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme (iv) yurt icinde / yurt disinda aktarildig: 3. kisileri bilme, (v)
eksik / yanlis islenmigse diizeltilmesini isteme, (vi) KVKK m. 7'de 6ngoriilen sartlar ¢ergevesinde
silinmesini / yok edilmesini isteme, (vii) verilerinizin aktarildig1 3. kisilere (v) ile (vi) bentlerindeki
islemlerin bildirilmesini isteme (viii) miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme ve (ix) kanuna aykir olarak islenmesi sebebiyle
zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme hakkina sahipsiniz.

Belirtilen haklariniza iliskin olarak kvkk@emaar.com.tr adresine elektronik posta génderimi ile veya
adresimizden www.emaarsquaremall.com sayfasindan ulasabileceginiz Emaar Turkiye KVKK
Basvuru Formu'nu doldurarak ve ¢iktisini alarak Unalan Mah. Libadiye Cad. No:82F, K:1,
Uskiidar/Istanbul basvuru adresine zarfin iizerinde “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda
Bilgi Talebi” yazilacak sekilde adresindeki Sirketimize iletebilirsiniz. Talebinizin niteligine gére en kisa
siirede ve en ge¢ otuz giin icinde basvurulariniz ticretsiz olarak sonuglandirilacaktir; ancak islemin
ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye
gore tarafinizdan iicret talep edilebilecektir.
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